
东北大学知识产权信息服务中心人员培训制度

一、总则

知识产权信息服务培训工作是促进建立知识产权服务体系、制度性工作的基

础。为了做好高校知识产权信息的宣传服务工作，提高中心和科研人员知识产权

意识，根据学校实际情况，特制定知识产权信息服务中心人员培训制度。

二、培训形式及内容

1. 组织中心人员学习《专利法》和专利检索相关知识。

2. 举办面向全校师生的专利相关知识培训。

3. 聘请专利信息服务机构或知识产权专家到馆实地培训，讲解最新知识产

权相关法律政策及信息分析相关方法。

4. 积极参加知识产权相关业务培训。

5. 鼓励自学并参加知识产权相关职业培训及考试。

三、建立长效的培训机制

建立工作人员培训的长效机制，培养服务人员全面、规范掌握知识产权信息

服务的基本技能和操作实务，提高服务的准确性、完善性、及时性。能够快速了

解用户委托诉求，挖掘深层服务需求。为处在不同科研阶段的研究人员提供专利

检索培训、检索查新、专利预警、专利挖掘、专利评估等服务，把服务链条延伸

到专利全生命周期，为学校的教学科研提供服务支撑。

四、 考核标准

1. 培训目标：中心人员培训率达 100%，鼓励校内其他人员参加培训。

2. 根据当年培训内容，每年 12 月份，对中心人员进行考核，考核不达标进

行重新学习及考试。
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